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REGULAMIN KRYTE] PLYWALNI AQUA PLANET

CZESC OGOLNA

Kryta Plywalnia stanowi og6t pomieszczen przeznaczonych do rekreacji, aktywnego
wypoczynku oraz stuzacych wspieraniu poprawy zdrowia, a w szczeg6lnosci sktada sie
z: Zzespotu basenow wraz z atrakcjami wodnymi i wanng SPA (cze$¢ basenowa), zespotu
saun (sauna sucha ,finska”, sauna mokra ,taznia rzymska”), zespotu szatni (damska,
meska, dla niepelnosprawnych, sitowni), sitowni oraz innych przeznaczonych dla
Klienta, w ktorych jako $rodka uzdatniajgcego wode uzywa sie chloru.

Integralng czesScig Krytej Pltywalni sg réwniez jej przynalezne tereny zewnetrzne do
ktérych takze stosuje sie zasady zachowania porzadku publicznego, a w kwestiach
poruszania sie pojazdami stosuje sie przepisy o ruchu drogowym.

Kryta Plywalnia czynna jest od poniedziatku do niedzieli w godzinach: 6.00 do 22.00
(strefy aktywnosci klientow nalezy opusci¢ 20 min. przed zamknieciem obiektu,
rozliczenie w kasie winno nastapi¢ najp6zniej do godz. 21:55) oraz w innym czasie
uzgodnionym z wtascicielem obiektu.

Aktualng jako$¢ wody mozna sprawdzi¢ na tablicy ogtoszen i stronie internetowej Krytej
Plywalni.

Kryta Plywalnia zastrzega sobie prawo wyltaczenia z wuzytkowania obiektu
w wypadku: rezerwacji cze$ci lub catego obiektu, awarii, remontéw, przegladow
okresowych, zawodow ptywackich, imprez zamknietych, okoliczno$ciowych oraz $wigt
ustawowo wolnych od pracy lub z innych waznych powodéw.

Kryta Ptywalnia nie gwarantuje dostepu do wszystkich atrakcji i urzadzen obiektu
w kazdym czasie, w szczegolnosci z powodu wystapienia awarii, koniecznosci
prowadzenia remontéw i konserwacji. Kazda osoba zamierzajaca korzysta¢ z obiektu
moze uzyska¢ informacje o zakresie ustug Swiadczonych w danym czasie badz
wystepujacych ograniczen w dostepie do poszczegdélnych ustug, zatem decyzje co do
korzystania z obiektu podejmuje osobiScie.

Na terenie Krytej Ptywalni moga przebywac¢ wytacznie osoby korzystajace z ustug
oferowanych na obiekcie lub ich opiekunowie.

Osoby przebywajace na terenie Krytej Ptywalni oraz korzystajace z jej ustug
zobowigzane sg do zapoznania sie i przestrzegania regulaminu obowigzujacego na
obiekcie, przed wejSciem na jego teren, a w szczegblnosci przed wykupieniem dostepu
do ustug.

Osoby zamierzajgce skorzystac z ustug oferowanych przez Kryta Ptywalnie zobowigzane
sg do uiszczenia za nie optaty zgodnie z aktualnym cennikiem lub zawartg umowa.
Przed rozpoczeciem korzystania z ustug wykupionych w ktorejkolwiek ze stref ptatnych
lub zamiarem skorzystania z dostepnych w nich urzadzen kazdy klient zobowiazany jest
zapoznaC sie z regulaminem i przestrzega¢ zawartych w nim zasad,
a takze przestrzegac¢ zalecen pracownikéw obiektu. W przypadku watpliwos$ci winien
zgtosic¢ sie w celu dodatkowych objasnien do pracownikéw obstugi Krytej Ptywalni.
Osoby naruszajace porzadek, przepisy obowigzujacego regulaminu oraz instrukcji lub
niestosujace sie do zalecen pracownikéw obiektu i stuzb porzadkowych beda
wypraszane z niego bez prawa zwrotu wcze$niej uiszczonych optat. W razie konieczno$ci
Kierownictwo Krytej Ptywalni zastrzega sobie prawo wezwania Policji, wyciggniecia
konsekwencji prawnych i dochodzenia ewentualnych roszczen.
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Wszelka dziatalno$¢ zarobkowa wewnatrz obiektu, poza dziatalnoscig Krytej Ptywalni, w
tym rdéwniez udzielanie prywatnej nauki ptywania oraz prowadzenia Kkonsultacji
instruktorskich na sitowni, jest zabroniona.
Dzieci do lat 7 na terenie Krytej Ptywalni moga przebywaé tylko pod opieka
rodzica/opiekuna prawnego. Pozostata mtodziez do lat 18 moze korzystac z ustug Krytej
Ptywalni za zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych. Osoby, pod ktorych opieka znajduja
sie osoby matoletnie, odpowiadajg za wszelkie szkody wyrzadzone przez podopiecznych
na terenie obiektu.
Na terenie obiektu Krytej Ptywalni obowigzuje catkowity zakaz:

e przebierania sie poza miejscami do tego wyznaczonymi (szatnie),

e palenia tytoniu i spozywania napojéw alkoholowych,

e wnoszenia opakowan szklanych,

e wnoszenia ostrych narzedzi oraz innych niebezpiecznych przedmiotéw,

e wprowadzania i przebywania zwierzat,

e wstepu osobom pod wptywem alkoholu lub ktérych stan wskazuje na jego

spozycie lub na wptyw innych $rodkéw odurzajacych,

e ostentacyjnego, nieobyczajnego zachowania.
W przypadku, o ktérym mowa w pkt. 14 pracownicy obiektu majg prawo wyprosic takie
osoby z obiektu lub powiadomic¢ Policje.
Osoba, ktora doznata nieszczesliwego wypadku lub innego uszczerbku na zdrowiu na
terenie obiektu jest zobowigzana zgtosi¢ niezwtocznie ten fakt w punkcie ratowniczym
lub kasowym oraz wykonywac otrzymane tam zalecenia.
Teren Krytej Plywalni oraz jej otoczenie (parkingi) jest monitorowany systemem
wizyjnym w sposob ciggly, a nagrania z kamer mogg by¢ podstawg roszczen wobec
uzytkownikéw dopuszczajacych sie naruszenia regulaminu i zalecen pracownikéw
obstugi, a w szczegdlnosci skutkujgcych zagrozeniem dla zdrowia i Zycia innych
uzytkownikéw, pracownikéw obstugi oraz mienia obiektu. Monitoring prowadzony jest
w sposOb nie naruszajacy dobr osobistych oraz godnos$ci klientow obiektu Krytej
Ptywalni.
Klient wnosi wszelkie przedmioty wartoSciowe na teren Krytej Ptywalni na wtasne
ryzyko i odpowiedzialno$¢. Kierownictwo Krytej Ptywalni nie ponosi odpowiedzialnosci
za ich kradziez lub zagubienie. Przedmioty takie nalezy zabezpieczy¢ we wtasnym
zakresie.
Zakupu poszczegélnych ustug klient dokonuje zgodnie z aktualnym cennikiem i na
zasadach okres$lonych w regulaminach dotyczacych zakupu poszczegdlnego rodzaju
ustug.

II. ZASADY KORZYSTANIA ZE STREFY ZESPOLU BASENOW

1.

W strefie zespotu basenéw obowigzuje wytacznie stroj kapielowy: dla kobiet jedno-
lub dwuczesciowy, dla mezczyzn kapielowki lub spodenki bez kieszeni. Stroje
kapielowe, kapielowki, spodenki majg catkowicie przylega¢ do ciata. Zabrania sie
korzystania z basenu w bieliZznie. Dopuszcza sie réwniez pianki ptywackie.
Warunkiem bezpiecznego poruszania sie po strefie ptatnej jest stosowanie obuwia na
gumowej podeszwie (typu klapki). Zabrania sie zanurzania obuwia lub wchodzenia w
nim do basenéw. W celu ochrony jakosci wody zaleca sie stosowanie czepkéw
kapielowych. Odstepstwo w zakresie ubioru dotyczy stroju stuzbowego obstugi krytej

ptywalni.
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Stroje kapielowe, kapielowki, spodenki winny catkowicie zakrywa¢ miejsca intymne,
spetnia¢ wymogi higieniczne, nie posiada¢ wstawek metalowych, mogacych stanowic
zagrozenie dla zdrowia lub bezpieczenstwa korzystajgcego, jak rowniez by¢ przyczyng
uszkodzen elementéw wyposazenia ptywalni.

W Krytej Ptywalni nie ma strefy nagosci.

Dzieci i osoby wymagajgce pieluch musza mie¢ zatozone jednorazowe pieluchy
przeznaczone do kapieli.

Kazdy uzytkownik bedacy w strefie basendw zobowigzany jest przed wejsciem do
umycia catego ciata z zastosowaniem mydta, by wyptukaé i nie przenosi¢ zadnych
chemicznych lub organicznych substancji z ciata do wody basenowe;j.

. Zabrania sie uzywania pod natryskami Srodkéw mogacych powodowa¢ niedroznos$¢

instalacji kanalizacyjne;.

Przy Kkorzystaniu z atrakcji wodnych, a w szczegdlnosci ze zjezdzalni nalezy

bezwzglednie stosowac sie do regulaminu oraz polecen pracownikéw obiektu.

Ze zjezdzalni mogg korzysta¢ osoby majgce min. 120 cm wzrostu, a dzieci pod nadzorem

opiekunéw.

Podczas korzystania ze zjezdzalni grup zorganizowanych wymagany jest pobyt opiekuna

na starcie zjezdzalni.

Zjezdzalnia jest miejscem o podwyzszonym ryzyku wypadku.

Korzystanie przez dzieci z jakichkolwiek zabawek przeznaczonych do wody moze

odbywa¢ sie tylko i wylacznie pod opieka rodzicow/prawnych opiekunow

z obowigzkiem przestrzegania instrukcji ich uzytkowania oraz zalecen pracownikéw

obstugi w basenie rekreacyjnym.

Wychodzenie i wchodzenie do basenéw moze odbywac sie tylko w miejscach do tego

wyznaczonych.

Basen sportowy jest przeznaczony dla os6b umiejacych ptywac, o ich umiejetnosciach

decyduje tylko i wytacznie ratownik petnigcy dyzur.

Osoby wykonujace ¢wiczenia pod wodg na wstrzymanym oddechu, kazdorazowo przed

przystapieniem do wykonywania takich ¢wiczen, maja obowigzek zgtosi¢ ten fakt

ratownikowi petnigcemu dyzur. Cwiczenia na wstrzymanym oddechu odbywaja sie

w systemie partnerskiej asekuracji oséb ¢wiczacych. Jedna z os6b wykonuje ¢wiczenie, a

druga ja asekuruje, po czym moze nastgpic¢ zmiana.

W strefie basen6w zabrania sie:

e biegania, wpychania i wrzucania do wody innych uzytkownikéw,

e wchodzenia na balustrady, murki okalajgce baseny oraz inne urzadzenia nie
stuzace do tego celuy,

e skakania do wody w miejscach do tego nieprzeznaczonych, uzywania sprzetu
ratowniczego do innych celéw niz jest przeznaczony,

e wnoszenia zabawek nie przeznaczonych do zabaw w wodzie,

e wnoszenia sprzetu nurkowego bez zgody kierownictwa Krytej Ptywalni,

e wnoszenia elementéw metalowych, mogacych stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia
lub bezpieczenstwa korzystajacego, jak rowniez by¢ przyczyna uszkodzen
elementéw wyposazenia,

e uzywania strojow i przedmiotow zabrudzonych lub takich, ktére moga wchodzi¢
w reakcje chemiczng z wodg,

e wykonywania zdje¢ oraz filmowania do celéow innych niz dla potrzeb
dokumentowania wtasnego zachowania uzytkownika i os6b jemu bliskich, co nie
moze narusza¢ prywatnosci oséb trzecich, chyba, Ze jest to ustalone przez
kierownictwo Krytej Ptywalni na podstawie zgody pisemnej,
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e wnoszenia toreb,

e wnoszenia i spozywania artykutéw zywnosSciowych oraz napojow,

e wnoszenia i spozywania wszelkich napojéw alkoholowych oraz innych srodkéw
odurzajacych,

e niszczenia wyposazenia,

e zanieczyszczania wody,

e uzywania mydta oraz innych srodkdéw chemicznych i kosmetycznych.

Zabrania sie Kkorzystania ze strefy basenéw osobom, u ktérych wystepuja oznaki

zewnetrzne wskazujgce na: choroby skory, otwarte skaleczenia i rany, choroby zakazne,

brak higieny osobistej oraz posiadajagcym przeciwwskazania lekarskie do korzystania

z ustug dostepnych w obiekcie Krytej Ptywalni.

Osoby o ztym samopoczuciu, osoby o niestabilnym stanie zdrowia, miewajace trudnosci

w oddychaniu, zaburzenia réwnowagi, zaburzenia ukladu krazenia, zaburzenia

neurologiczne, czeste iniekcje dozylne, kobiety w cigzy winny upewni¢ sie w Przychodni

POZ, co do braku przeciwwskazan korzystania z ustug Krytej Ptywalni i wptywu chloru

na organizm.

Ze strefy basen6w moga byC usuwane osoby o agresywnych zachowaniach

i naruszajacych godnos$¢ osobistg innych uzytkownikow.

Grupy zorganizowane ztoZone z dzieci muszg mie¢ co najmniej 1 opiekuna na 15

uczestnikdw, odpowiedzialnego za swoich podopiecznych przez caly czas przebywania

w strefie basenow.

Opiekun grupy zorganizowanej zobowigzany jest do jej statego nadzoru podczas

przebywania na terenie obiektu.

Opiekun grupy zobowiazany jest do przebywania w strefie basenéw w stroju

kapielowym lub sportowym (o ile nie bedzie wchodzit do niecek basenowych).

Opiekun grupy zorganizowanej po wejSciu do strefy basendw zobowigzany jest

skontaktowa¢ sie z najblizszym widocznym ratownikiem, celem ustalenia zasad

korzystania z kapieli.

Wszelkie skaleczenia, urazy oraz pogorszenie samopoczucia nalezy zgtaszac

niezwtocznie najblizszemu ratownikowi lub pracownikowi obiektu.

Udzielanie doraznej pomocy przedmedycznej odbywa sie w pomieszczeniu

wyznaczonym do tego celu, usytuowanym na hali basenowej, oznakowanym czerwonym

krzyZzem na bialym tle.

. ZASADY KORZYSTANIA Z ZESPOLU SAUN

Przy korzystaniu z pomieszczen saun nalezy stosowac sie do instrukcji uzytkowania,
polecen i informacji udzielanych przez pracownikéw obiektu.

Z zespotu saun mogg korzystac osoby petnoletnie lub matoletnie tacznie z opiekunem.
Kazdy uzytkownik saun zobowigzany jest przed wejsciem do zespotu saun oraz przed
ponownym zamiarem wejScia do niecek basenowych doktadnie umy¢ ciato z uzyciem
mydta.

Przed wejSciem do pomieszczenia sauny nalezy bezwzglednie zdja¢ obuwie basenowe.
W saunie ,finskiej” - drewnianej, nalezy bezwzglednie korzysta¢ z recznika. Recznik
powinien by¢ roztozony tak, aby zadna cze$¢ ciata nie stykata sie z powierzchnia
drewniana.

Na terenie zespotu saun zabrania sie:

e wchodzenia w stroju oraz obuwiu innym niz basenowym,

e biegania i halasowania oraz gtosnego prowadzenia rozméw,



e wchodzenia na elementy konstrukcyjne saun nie przeznaczone do tego celu,

e dotykania i manipulowania przy urzadzeniach elektrycznych i grzewczych,

e wnoszenia i spozywania artykutéw zywnos$ciowych,

e wnoszenia toreb oraz innych przedmiotow,

e wnoszenia lodu,

e wnoszenia i spozywania wszelkich napojéw alkoholowych oraz innych $rodkéw
odurzajacych,

e palenia tytoniu,

e niszczenia i uszkadzania wyposazenia,

e nieobyczajnego zachowania, badz zachowania uznanego spotecznie za
nieprzyzwoite lub obrazliwe,

e wnoszenia i uzywania wtasnych aromatow.

Zabrania sie korzystania z pomieszczen saun osobom, u ktérych wystepuja oznaki

zewnetrzne wskazujgce na: choroby skéry, otwarte skaleczenia i rany, choroby zakazne,

brak higieny osobistej, kobietom w okresie menstruacji oraz posiadajagcym

przeciwwskazania lekarskie do korzystania z takiej ustugi.

Osoby o ztym samopoczuciu, osoby o niestabilnym stanie zdrowia, miewajace trudnosci

w oddychaniu, zaburzenia réwnowagi, zaburzenia uktadu krazenia, zaburzenia

neurologiczne, czeste iniekcje dozylne, kobiety w cigzy winny upewnic sie w Przychodni

lekarza POZ w zakresie braku przeciwwskazan do korzystania z takich ustug i posiada¢

w razie potrzeby stosowne zaswiadczenie.

Wszelkie skaleczenia, problemy ze zdrowiem oraz pogorszenie samopoczucia

w pomieszczeniach saun nalezy niezwtocznie zgtasza¢ pracownikom obstugi obiektu.

IV. ZASADY BEZPIECZENSTWA

Osoby korzystajace z obiektu Krytej Ptywalni majg obowigzek zapoznania sie z og6lnie
dostepnymi schematami dr6g ewakuacyjnych.

W przypadku wystgpienia zagrozenia powodujacego konieczno$¢ przeprowadzenia
ewakuacji oséb ze wszystkich pomieszczen, decyzje o podjeciu ewakuacji podejmuje
Whasciciel Obiektu lub osoba przez niego upowazniona.

Sygnatem do natychmiastowego wyjscia z wody jest sygnat dzwiekowy (3 gwizdki,
komunikat z systemu nagto$nieniowego) lub polecenie pracownika obiektu. Po
odebraniu informacji o alarmie nalezy bezzwtocznie opusci¢ teren obiektu.

Klienci obiektu sg zobowigzani do bezwzglednego podporzadkowania sie poleceniom
wydawanym przez osoby przeprowadzajace ewakuacje. W okresie wystepowania
niekorzystnych warunkéw atmosferycznych nalezy skorzysta¢ z termicznych kocow
ratunkowych wydawanych przez pracownikow.

Osoby ewakuowane musza sie skierowa¢ w oznaczony rejon ewakuacji, wyznaczony
w gornej czesci parkingu.

V. ODPOWIEDZIALNOSC I KARY

1. Za zniszczenia, zgubienie elementéw wyposazenia obiektu, a takze uszkodzenie lub

zgubienie przedmiotdéw przekazanych z kasy Krytej Ptywalni obowigzuje odptatnos¢ do
petnej wysokosci wartos$ci szkody.

2. W przypadku udowodnionego zanieczyszczenia wody sp6tka moze dochodzi¢ od klienta

naprawienia szkody, w szczeg6lnosci kosztow wymiany wody w niecce basenu.
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Kryta Ptywalnia nie ponosi odpowiedzialno$ci za skradzione, zgubione i pozostawione
na jej terenie warto$ciowe przedmioty oraz pieniagdze.

Rzeczy pozostawione na terenie obiektu, znalezione przez pracownikéw Krytej Ptywalni
mozna odebra¢ do trzech tygodni od daty ich znalezienia, po tym terminie rzeczy te beda
likwidowane.

Za Kkorzystanie z zespolu saun z pominieciem systemu naliczania optat oraz za nie
posiadanie recznika w saunie ,finskiej”, drewnianej i niestosowanie sie do regulaminu
Kryta Pltywalnia obcigzy uzytkownika karg umowng w wysokosci 30 zt. Kryta Ptywalnia
umozliwia w kasie odptatne wypozyczenie recznika.

Jezeli kara umowna nie pokryje poniesionej szkody Kryta Ptywalnia moze dochodzi¢
odszkodowania uzupetniajgcego.

Nieprawidtowe przylozenie transpondera (zegarka) lub jego pominiecie przy
opuszczeniu strefy saun skutkuje obowigzkiem zaptaty pelnej wysokos$ci naliczonego
czasu przez system.

Za zgubienie paska transponderowego (zegarka), badZ uszkodzenie uniemozliwiajgce
jego normalne funkcjonowanie, obowigzuje optata w wysokosci 50 zt.

Kryta Ptywalnia nie odpowiada za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem
regulaminu obiektu, instrukcji oraz niestosowaniem sie do polecen pracownikéw
obiektu.

Kazdy uzytkownik jest zobowigzany do zapoznania sie z tres$cia regulaminéw
obowigzujacych na Krytej Ptywalni. Dokonanie zaptaty w jakiejkolwiek formie za ustugi
dostepne w obiekcie Krytej Ptywalni stanowi jednoczesna akceptacje warunkéw wyzej
wymienionych regulaminéw wraz z ich zatacznikami.

Trzebinia, dn.01.10.2023r.

VI. ZALACZNIKI
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Regulamin - korzystania z karnetow- zat. nr 1.

Regulamin - studio aktywnoSci - sitownia - zat. nr 2.

Regulamin - form wodnych -, Aqua Fitness” - zal. nr 3.

Regulamin - zaje¢ ,Szkota Bocian” - zat. nr 4.

Regulamin - indywidualna nauka ptywania - zat. nr 5.

Regulamin - grupowa nauka ptywania dla dzieci - zat. nr 6.

Regulamin - grupowa nauka ptywania dla dorostych - zat. nr 7.
Regulamin - korzystania z ptywalni przez grupy zorganizowane- zat. nr 8.
Regulamin- korzystania ze zjezdzalni - zat. nr 9.

Regulamin- korzystania z wanny jacuzzi - zat. nr 10.



