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Zatacznik nr 5
Do Regulaminu Krytej Ptywalni AQUA PLANET

REGULAMIN INDYWIDUALNE] NAUKI PEYWANIA

Pod nazwg ustugi zaje¢ indywidualnej nauki ptywania Organizator rozumie gotowos$¢
obiektu do $wiadczenia ustugi (kazdorazowych zaje¢), ktora polega na statym
zapewnieniu obstugi technicznej, kasowej, ratowniczej oraz mediéw energetycznych
w obiekcie Krytej Ptywalni i prowadzonej przez wykwalifikowanych instruktoréw
posiadajgcych odpowiednie uprawnienia.

Uczestnicy zaje¢ zobowigzani s3 do posiadania stroju kapielowego zgodnego
z obowigzujgcym Regulaminem Krytej Ptywalni.

Korzystanie z zaje¢ indywidualnej nauki ptywania mozliwe jest tylko:

e po ukonczeniu przez uczestnika 5-go roku zycia,

e po optaceniu zaje¢ i posiadaniu dowodu zakupu.

Zajecia odbywaja sie w dni i godziny wyznaczone przez instruktora prowadzacego.
Zajecia trwaja 45 min. Ostateczne rozliczenie bez doptaty winno nastgpi¢ do 70 min. od
wejscia na strefe ptatna.

Instruktor prowadzacy jest odpowiedzialny za uczestnika od rozpoczecia zaje¢ do ich
ukonczenia.

W czasie pobytu na strefie ptatnej, Uczestnik ma prawo przedtuzenia czasu pobytu oraz
korzystania z innych ustug, §wiadczonych przez Kryta Ptywalnie, zgodnie z ich cennikiem
(sauna i wypozyczalnia sprzetu rekreacyjnego). Klient zobowigzany jest doptaci¢ za
przedtuzony czas oraz wykorzystane ustugi odrebnie przy rozliczeniu zakonczenia
pobytu na strefie platnej.

Ustuga zaje¢ indywidualnej nauki ptywania optacona jest z gory za caty karnet w kasie
Krytej Ptywalni zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.

Cena zaje¢ indywidualnej nauki ptywania (pkt 8) nie zawiera optaty za bilet wstepu na
ptywalnie. Cena za wstep naliczana jest zgodnie z obowigzujacym cennikiem Krytej
Ptywalni Aqua Planet.

Wykupienie kolejnego karnetu na zajecia nastepuje w ostatnim dniu ich trwania,
jednakze nie pdzniej niz jeden dzien przed pierwszymi zajeciami (z nowego karnetu). Nie
wykupienie karnetu w w/w terminie jest traktowane jako rezygnacja z dalszej
kontynuacji zaje¢ indywidualnej nauki ptywania.

Przy kazdorazowej wizycie w kasie Krytej Ptywalni wydawany jest zegarek do
odpowiedniej szafki ubraniowej. Rozliczenie pobytu na strefie platnej wymaga
rejestrowania czasu pobytu na strefie ptatnej przy wejsciu (przez przytozenie zegarka do
czytnika przez uczestnika), a przy wyjsciu w kasie przez kasjera i jest niezalezne od
optaconej ustugi zaje¢ indywidualnej nauki ptywania.

W przypadku gdy uczestnikiem zajec¢ jest dziecko rodzic/opiekun ma mozliwos¢ wejscia
do szatni w celu przebrania dziecka. Po przebraniu dziecka rodzic/opiekun ma
obowigzek niezwtocznie opuscic strefe ptatna.

W okresie waznoSci karnetu i przy jego kontynuacji mozliwe jest odrobienie zaje¢, na
ktoérych uczestnik byt nieobecny w innym dniu, jednakze nie pdzniej niz w ostatnim dniu
nastepnego miesigca. W przypadku braku kontynuacji zaje¢ (nie wykupienia nowego



14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24,

karnetu) zajecia mozna odrobi¢ wytacznie w biezacym miesigcu, w ktérym nastgpita
nieobecnos¢.

Termin wykorzystania opuszczonych przez uczestnika zaje¢ nalezy uzgodnic
z instruktorem prowadzacym osobiscie lub telefonicznie.

Wykorzystanie opuszczonych przez uczestnika zaje¢ mozliwe jest tylko w grupach
(zajecia grupowej nauki ptywania), w ktérych sg wolne miejsca po uprzedniej
rezerwacji uczestnictwa w grupie u instruktora prowadzacego.

W przypadku gdy osoba dokona rezerwacji celem wykorzystania opuszczonych zajec,

a bez uprzedzenia sie na tych zajeciach nie stawi, traci uprawnienie do ich
wyKkorzystania w innym terminie.

Zajecia nauki i doskonalenia ptywania opuszczone przez uczestnika i nie wykorzystane
wedtug powyzszych zasad, bez wzgledu na przyczyne przepadaja.

Nie dopuszcza sie mozliwo$ci Zgdania przez opuszczajgcego zajecia zwrotu za nie optaty.
Wszelkie informacje o stanie zdrowotnym, fizycznym i psychicznym uczestnikéw grupy
oraz o ich umiejetnosciach ptywackich nalezy zgtasza¢ instruktorowi prowadzacemu
zajecia, ktory ksztattuje program zaje¢ i korzystanie przez uczestnikow z atrakcji
wodnych zgodnie z tg wiedza.

Przy zakupie ustugi uczestnik zaje¢ winien pozostawi¢ organizatorowi numer telefonu
kontaktowego, email, a w trakcie jej trwania zawiadamia¢ takze o jego zmianie w celu
umozliwienia powiadomienia o sytuacjach nadzwyczajnych.

Osoby uczestniczace w zajeciach winny upewni¢ sie w Przychodni POZ co do braku
przeciwwskazan do korzystania z ustug Krytej Ptywalni.

Zakup ustugi zaje¢ indywidualnej nauki ptywania jest traktowany jako akceptacja
warunkow niniejszego regulaminu oraz regulaminu gtéwnego obowigzujacego kazdego
klienta w okresie pobytu w Krytej Ptywalni AQUA PLANET.

Organizatorem zaje¢ indywidualnej nauki ptywania oraz wtascicielem obiektu Krytej
Ptywalni AQUA PLANET jest Miejski Zarzad NieruchomoSci Sp. z o.0.

W razie jakichkolwiek pytan dotyczacych ustug Swiadczonych przez obiekt Krytej
Ptywalnia AQUA PLANET nalezy dzwoni¢ pod numer tel. 032-654 76 20 w dni
powszednie w godzinach od 7.00-15.00 lub kontaktowal sie drogg mailowa
(aquaplanet@aquaplanet.com.pl).

Trzebinia, dn. 01.10.2023r.



