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Zatacznik nr 3

Do Regulaminu Krytej Ptywalni AQUA PLANET

REGULAMIN USEUGI ,AQUA FITNESS/HYDROROBIK”

Pod nazwa ustuga ,aqua fitness/hydrorobik” Organizator rozumie gotowo$¢ obiektu do
$Swiadczenia ustugi (kazdorazowych zaje¢), ktéra polega na stalym zapewnieniu obstugi
technicznej, kasowej, ratowniczej oraz mediow energetycznych w obiekcie Krytej Ptywalni i
prowadzonej przez wykwalifikowanych instruktoréw posiadajacych odpowiednie uprawnienia.
Uczestnicy zaje¢ zobowigzani s3 do posiadania stroju kapielowego, zgodnego
z obowigzujgcym Regulaminem Krytej Ptywalni.

Korzystanie z zaje¢ ,,aqua fitness/hydrorobik” mozliwe jest tylko:

e po ukonczeniu przez uczestnika 14go roku zycia,

e po optaceniu zaje¢,

e okazywaniu dowodu zakupu (biletu) w kasie Krytej Ptywalni przed kazdymi zajeciami.
Mtodziez od 14 do 18 tego roku zycia moze uczestniczy¢ w zajeciach tylko za zgoda pisemna
rodzicow/opiekunéw prawnych. Przy pierwszej wizycie wymagana jest obecno$¢ rodzica lub
opiekuna.

Wykupujac ustuge nalezy okresli¢ dzien i godzine uczestnictwa w zajeciach.

Obowigzuje przedsprzedaz biletbw w okresach miesiecznych. Liczba miejsc na zajecia jest
ograniczona, decyduje kolejno$¢ wykupienia ustugi. Przedsprzedaz biletéw w kasie oraz online
rozpoczyna sie w ostatni poniedziatek miesigca poprzedzajacego miesiac, na ktéry prowadzona
jest przedsprzedaz (w kasie od godz. 7:00, online od godz. 5:00). Jedna osoba moze dokona¢
zakupu biletéw dla maksymalnie dwoch uczestnikéw.

Przedsprzedaz biletéw online prowadzona jest poprzez zarejestrowane konto w sklepie
internetowym, jak i bez rejestracji uzytkownika. Wymagane jest posiadanie adresu email.

W celu dokonania zakupu nalezy wej$¢ na strone www.aquaplanet.com.pl i przej$¢ na podstrone
sklepu.

W przypadku zakupu w sklepie internetowym pobierana jest dodatkowa optata transakcyjna
(wysokos¢ optaty widoczna na stronie sklepu online po zalogowaniu).

Zajecia ,aqua fitness/hydrorobik” trwajg 45 min.

.Instruktor prowadzacy jest odpowiedzialny za uczestnika od rozpoczecia zaje¢ do ich

ukonczenia.

W czasie pobytu na strefie ptatnej, Uczestnik ma prawo przediluzenia czasu pobytu oraz
korzystania z innych ustug, Swiadczonych przez Krytg Ptywalnie, zgodnie z ich cennikiem (sauna
i wypozyczalnia sprzetu rekreacyjnego). Klient zobowigzany jest doptacic¢ za przedtuzony czas
oraz wykorzystane ustugi odrebnie przy rozliczeniu zakonczenia pobytu na strefie ptatne;j.
Ustugi zaje¢ ,,aqua fitness/hydrorobik” optacane sg w kasie Krytej Ptywalni lub online zgodnie z
obowigzujacym cennikiem. Optata za zajecia nie obejmuje biletu wstepu na basen.

Do uczestnictwa w zajeciach nie jest wymagana umiejetno$¢ ptywania.

Przy kazdorazowej wizycie w kasie Krytej Ptywalni wydawany jest zegarek do odpowiedniej
szafki ubraniowej. Rozliczenie pobytu na strefie ptatnej wymaga rejestrowania czasu pobytu na
strefie ptatnej przy wejsciu (przez przytozenie zegarka do czytnika przez uczestnika), a przy
wyjsciu w kasie przez kasjera i jest niezalezne od optaconej ustugi ,aqua fitness/hydrorobik”.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmian w terminie dostepu do ustugi i ma obowiazek
zaproponowania uczestnikowi innego terminu/zmiany terminu zajec
z przyczyn lezacych po stronie Krytej Ptywalni, co uzgadnia z uczestnikiem instruktor
prowadzacy zajecia.


http://www.aquaplanet.com.pl/

17.W przypadku dilugotrwatej choroby uczestnika, za zgoda Kierownictwa Krytej Plywalni,
mozliwy jest zwrot oplaty za zajecia. Warunkiem zwrotu optaty jest pisemne zgloszenie
nieobecnosci przed w/w zajeciami oraz okazanie dokumentu zakupu.

18. Na zajecia nalezy stawia¢ sie punktualnie.

19. Wszelkie informacje o stanie zdrowotnym, fizycznym i psychicznym uczestnikow grupy nalezy
zgtaszac instruktorowi prowadzacemu zajecia, ktéry ksztattuje program zgodnie z ta wiedza.
20.Przy zakupie ustugi uczestnik zaje¢ winien pozostawi¢ organizatorowi numer telefonu
kontaktowego, email, a w trakcie jej trwania zawiadamia¢ takze o jego zmianie w celu

umozliwienia powiadomienia o sytuacjach nadzwyczajnych.

21.0soby uczestniczace w zajeciach winny upewni¢ sie w Przychodni POZ co do braku
przeciwwskazan do korzystania z ustug Krytej Ptywalni.

22.Zakup ustugi zaje¢ ,aqua fitness/hydrorobik” jest traktowany jako akceptacja warunkéw
niniejszego regulaminu oraz regulaminu gtéwnego wraz z zatgcznikami obowigzujgcego
kazdego klienta w okresie pobytu w Krytej Ptywalni AQUA PLANET, a w przypadku zakupu
online réwniez regulaminu sklepu internetowego.

23. Organizatorem zaje¢ ,,aqua fitness/hydrorobik” oraz wtascicielem obiektu Krytej Ptywalni AQUA
PLANET jest Miejski Zarzad Nieruchomo$ci Sp. z o.0.

24.Reklamacje = dotyczace  zakupu ustug online nalezy kierowa¢ na  adres
reklamacje@aquaplanet.com.pl

25.W razie jakichkolwiek pytan dotyczacych ustug $wiadczonych przez obiekt Krytej Ptywalni
AQUA PLANET nalezy dzwoni¢ pod nr tel. 032-645 76 20 w dni powszednie
w godzinach od 7.00-15.00 lub kontaktowacé sie droga mailowa
(aquaplanet@aquaplanet.com.pl).

Trzebinia, dn. 01.10.2023r.
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